
Εξατομικευμένες Συμβουλευτικές Υπηρεσίες



Το Κέντρο Στήριξης 
Επιχειρηματικότητας



Το Κέντρο Στήριξης Επιχειρηματικότητας (ΚΣΕ)
επιδιώκει να αποτελέσει ένα νέο καινοτόμο 
τοπικό μηχανισμό - Δομή επιχειρηματικής 
πληροφόρησης και συμβουλευτικής 
υποστήριξης για όλες τις επιχειρήσεις του 
Δήμου Πειραιά και της ευρύτερης περιοχής. 
Ειδικότερα στο πλαίσιο λειτουργίας του το 
Κέντρο:

✓ Θα παρέχει οριζόντια υποστήριξη σε 
οποιαδήποτε επιχείρηση ή δυνητικό 
επιχειρηματία/επενδυτή απευθύνεται 
στο Κέντρο Στήριξης 
Επιχειρηματικότητας με την παροχή 
ενημερωτικού/πληροφοριακού υλικού 
και εργαλείων σε ένα ευρύ φάσμα 
θεμάτων που αφορούν την 
επιχειρηματικότητα 

Σκοπός και Στόχοι



✓ Θα υποστηρίξει το Δήμο Πειραιά στην 
παρακολούθηση της εφαρμογής της 
Στρατηγικής Γαλάζιας Ανάπτυξης με 
την Δημιουργία Παρατηρητηρίου 
Επιχειρηματικότητας μέσω της 
εκπόνησης μια σειράς μελετών στις 
οποίες θα αποτυπώνονται οι 
εξελίξεις, οι συνθήκες και οι τάσεις 
του οικονομικού και επιχειρηματικού 
περιβάλλοντος στο Δήμο Πειραιά.

✓ Θα παρέχει εξατομικευμένες 
συμβουλευτικές υπηρεσίες σε 
επιλεγμένες επιχειρήσεις που 
δραστηριοποιούνται ή θέλουν να 
δραστηριοποιηθούν στο Δήμο 
Πειραιά. Οι υπηρεσίες θα παρέχονται 
σε θέματα που η επιχείρηση 
χρειάζεται υποστήριξη και βάσει των 
πραγματικών της αναγκών όπως θα 
διαγνωστούν μετά από σχετική 
διαδικασία.

Σκοπός και Στόχοι



Διαδικασία Λήψης 
Εξατομικευμένων Συμβουλευτικών 
Υπηρεσιών 



Επιλογή Επιχειρήσεων

Μετά την εξέταση τη αίτησης της επιχείρηση θα 
λάβει ενημερωτική επιστολή αναφορικά με τα 
αποτελέσματα ένταξης στη Δράση.

Η εξέταση των αιτήσεων γίνεται με σειρά 
προτεραιότητας όπως επιβεβαιώνεται από τα 
στοιχεία υποβολής της αίτησης στήριξης.

Οι επιχειρήσεις που ενδιαφέρονται να ωφεληθούν 
από τις υπηρεσίες της εξατομικευμένης 
συμβουλευτικής υποστήριξης καλούνται να 
υποβάλλουν την σχετική αίτηση (δείτε εδώ).



• Το αντικείμενο της υποστήριξης είναι
η δωρεάν παροχή συμβουλευτικών 
υπηρεσιών με την καθοδήγηση 
έμπειρων και εξειδικευμένων 
συμβούλων και την αξιοποίηση 
σύγχρονων εργαλείων 
συμβουλευτικής σε θέματα 
επιχειρηματικότητας σε επιχειρήσεις 
(ΜμΕ) που δραστηριοποιούνται στο 
Δήμο Πειραιά.

• Οι υπηρεσίες θα παρέχονται από το 
Κέντρο ως έμμεση ενίσχυση και 
εμπίπτουν στον κανόνα “de minimis”.

Υποστήριξη επιχειρήσεων



• Για τις επιχειρήσεις που καλύπτουν τις προϋποθέσεις και επιλέχθηκαν
προς υποστήριξη, πραγματοποιείται διαγνωστική αναγκών προκειμένου
να οριστικοποιηθούν οι υπηρεσίες που θα λάβουν στη βάση της αίτησης
στήριξης αλλά και των πραγματικών αναγκών τους.

• Στο πλαίσιο της υποστήριξης θα πραγματοποιηθούν συνεντεύξεις και
συναντήσεις συνεργασίας με εκπροσώπους και στελέχη της επιχείρησης
και θα αναζητηθούν στοιχεία και πρόσθετες πληροφορίες από την ίδια την
επιχείρηση.

Η διαγνωστική αντιστοιχεί σε συγκεκριμένο κόστος υποστήριξης ως
διακριτή υπηρεσία και συμμετέχει στη διαμόρφωση του ύψους της έμμεσης
ενίσχυσης.

Διαγνωστική αναγκών



Λήψη Υπηρεσιών

Η επιχείρηση μετά τα αποτελέσματα της 
διαγνωστικής θα δηλώνει εγγράφως:

Ότι έχει λάβει γνώση και συμφωνεί με τις 
υπηρεσίες που θα λάβει. 

Ότι θα συμμετέχει στις συναντήσεις  με τον 
αρμόδιο Σύμβουλο του Κέντρου και θα 
παρέχει στοιχεία  της επιχείρησης εφόσον 
απαιτηθεί.

Ότι θα συμμετέχει στην αξιολόγηση των 
παρεχόμενων υπηρεσιών μετά την 
ολοκλήρωση της διαδικασίας.



Παρεχόμενες Υπηρεσίες



Οι εξειδικευμένοι Σύμβουλοι του ΚΣΕ αναλαμβάνουν την εκπόνηση
ενός ολοκληρωμένου επιχειρηματικού σχεδίου προσαρμοσμένο
ανάλογα με τις ανάγκες και τους ειδικότερους στόχους της
επιχείρησης σας όπως:

▪ ανάπτυξη νέου προϊόντος ή δραστηριότητας

▪ χρήση για λήψη δανείου

▪ νέα επένδυση 

Εκπόνηση στρατηγικού - επιχειρηματικού 
σχεδίου 



Οι αρμόδιοι Σύμβουλοι του ΚΣΕ θα αξιολογήσουν το υφιστάμενο
επιχειρηματικό σχέδιο της επιχείρησης σας εστιάζοντας σε θέματα
όπως:

• Η πληρότητα

• Η ωριμότητα

• Η ρεαλιστικότητα υλοποίησης

• Ο καινοτόμος χαρακτήρας,

• Η αξιοποίηση συγκριτικών πλεονεκτημάτων

• Οι ειδικότεροι στόχοι του επιχειρηματικού σχεδίου.

Αξιολόγηση επιχειρηματικών σχεδίων και 
υποστήριξη στη βελτίωσή τους 



Στόχος της Υπηρεσίας είναι η υποστήριξη της επιχείρησης στην
αναγνώριση της αγοράς που δραστηριοποιείται μέσω της παροχής
εξειδικευμένων στοιχείων πληροφόρησης αναφορικά με τις συνθήκες
τις εξελίξεις και τις τάσεις της αγοράς αλλά και η καθοδήγηση της
επιχείρησης στην αξιοποίηση των συγκεκριμένων στοιχείων.

Μελέτη Αγοράς



Στόχος της υπηρεσίας είναι η ανάπτυξη ενός marketing plan που
περιλαμβάνει μια σειρά από συγκεκριμένες ενέργειες που
απαιτούνται ώστε να εκτελεσθεί επιτυχημένα μια στρατηγική
μάρκετινγκ.
Η στρατηγική μάρκετινγκ είναι μια μέθοδος εστίασης των ενεργειών

και πόρων μιας επιχείρησης σε ένα σύνολο δράσεων που μπορεί να
οδηγήσει σε αυξημένες πωλήσεις και επικράτηση μιας στοχευόμενης
θέσης στην αγορά.

Ανάπτυξη marketing plan



Στόχος της υπηρεσίας είναι η υποστήριξη της επιχείρησης στην
υιοθέτησης μιας νέας βελτιωμένης λειτουργικής και οργανωτικής
δομής ή ανασχεδιασμού της υφιστάμενης λόγω αλλαγών που
προκύπτουν τόσο στο εσωτερικό περιβάλλον της επιχείρησης όσο και
στο γενικότερο οικονομικό και επιχειρηματικό περιβάλλον.

Συμβουλευτικές Υπηρεσίες αναδιοργάνωσης 
και βελτίωσης λειτουργίας της επιχείρησης



Στόχος της υπηρεσίας είναι:
• η επιλογή της αποτελεσματικότερης μεθόδου κοστολόγησης

ανάλογα με τα χαρακτηριστικά της επιχείρησης την κατανομή των
διοικητικών εξόδων στα επιμέρους προϊόντα και υπηρεσίες,

• η καταγραφή και ταξιθέτηση όλων των παραγόντων κόστους,
• ο τρόπος υπολογισμού του Νεκρού Σημείου
• ο τρόπος παρακολούθησης των εξόδων και αναπροσαρμογής της

κοστολόγησης.

Κοστολόγηση υπηρεσιών και προϊόντων



Στόχος της υπηρεσίας είναι η παροχή συμβουλευτικής υποστήριξης
στις επιλεγμένες επιχειρήσεις αναφορικά με τις διαδικασίες
εξεύρεσής χρηματοδότησης μέσω χρηματοδοτικών οργανισμών και
δυνητικών χρηματοδοτών (τράπεζες, χρηματοδοτικά εργαλεία κ.α)
αλλά και αξιοποιώντας τις δράσεις κρατικών ενισχύσεων που είναι σε
ισχύ το διάστημα υποστήριξης της επιχείρησης (αναπτυξιακός νόμος,
δράσεις ενίσχυσης επιχειρήσεων μέσω ΕΣΠΑ κλπ)

Υποστήριξη στην αναζήτηση χρηματοδότησης



Η μέγιστη αξία του 
μίγματος υπηρεσιών 
ανά επιχείρηση δεν 
δύναται να υπερβεί τις 
€15.000 προ ΦΠΑ ενώ 
οι υπηρεσίες μπορούν 
να παρασχεθούν μέσα 
σε διάστημα 2 μηνών 
από την έγκριση της 
αίτησης.  

Ύψος ενίσχυσης παρεχόμενων Υπηρεσιών

Παρεχόμενες Υπηρεσίες 

Ύψος 
ενίσχυσης  
(προ ΦΠΑ)

1. Διαγνωστική αναγκών € 760

2.
Υπηρεσίες ανάπτυξης στρατηγικού -
επιχειρηματικού σχεδίου € 4.750

3.
Υπηρεσίες αξιολόγησης επιχειρηματικών σχεδίων
και υποστήριξη στη βελτίωσή τους € 2.375

4. Υπηρεσίες εκπόνησης μελέτης αγοράς € 4.750 

5. Υπηρεσίες ανάπτυξης marketing plan € 3.800 

6.

Συμβουλευτικές Υπηρεσίες σε θέματα 
αναδιοργάνωσης και βελτίωσης λειτουργίας της 
επιχείρησης 

€ 6.650 

7.
Συμβουλευτικές υπηρεσίες κοστολόγησης
υπηρεσιών και προϊόντων € 2.375 

8.
Υποστήριξη επιχειρήσεων στην αναζήτηση 
χρηματοδότησης € 2.850 



Διεύθυνση: 2ας Μεραρχίας & Φίλωνος 64, 

Τ.Κ 18535

E-mail: info@piraeusbsc.gr

Website: www.piraeusbsc.gr

Τηλ: 211 41 82013 

Για περισσότερες πληροφορίες

παρακαλούμε επικοινωνήστε με τους

αρμόδιους Συμβούλου του ΚΣΕ


